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Gestionnaire base de données et ERP (H/F)
Description

Notre partenaire entreprise est un distributeur indépendant de revétement de sols et
de peintures, spécialiste en produits de décoration. PME familiale en plein essor
avec 100 collaborateurs et un chiffre d’affaires de 32 millions d’euros, basée dans
le Nord et I'Est de la France.

Afin d’accompagner notre croissance, nous sommes a la recherche de notre futur
talent en informatique.

Sous la responsabilitt du DSI, vous serez le support de premier niveau pour
I’ensemble de I'entreprise.

Responsabilités
Gestion des applications métiers :

* Vous concevez et diffusez des Reportings (Myreport) pour les différents services ;
 Vous concevez et réalisez des extractions de données afin de pouvoir faire des
contréles et des remontées d’information pour garantir et maintenir la fiabilité des

données ;

* Vous gérez les demandes d’évolutions et les mises a jour applicatives en lien avec
les éditeurs ;

* Vous assurez la relation avec les prestaires externes ;

* Vous vous assurez de la cohérence entre les applications métiers ; « Vous assurez
la qualité de service, la disponibilité et I'évolutivité du Sl ;

« Vous étes le support technique de 'ERP ;

* Vous mettez a jour la documentation utilisateurs et assurez la formation des
utilisateurs.

Support utilisateurs :
* Vous assurez la sécurité et la mise a jour des logiciels (Windows/Antivirus...) ;
* Vous étes le support technique sur les postes de travail ;

* Vous formalisez les demandes des utilisateurs, gérez les demandes et proposez
des solutions.

* Vous assurez le suivi du parc informatique : serveurs, ordinateurs, téléphones et
imprimantes ;

* Vous gérez les commandes de matériel.

ENIGMA

Type de poste
Alternance

Valide jusqu’au
02.10.2023

Date de publication
5 mai 2023
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Qualifications

Etudiant ou futur étudiant de 3éme année chez ENIGMA, vous étes autonome,
curieux(se) et doté(e) d’'un bon relationnel. Vous maitrisez Excel, Windows, Office
365 et avez de bonnes connaissances sur MyReport et SQL. Votre sens du service,
votre capacité d’adaptation ainsi que votre force de proposition vous permettrons
de réussir au mieux les missions qui vous seront confiées. Le poste vous intéresse
? Nous vous proposons d’intégrer une entreprise a taille humaine en forte
croissance offrant de belles opportunités de carriere.

Organisme employeur
ENIGMA

Lieu du poste
Lesquin
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