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Data analyst
Description
Pôle de transformation digitale de l’écosystème du groupe, nous oeuvrons à
l’amélioration constante de l’expérience utilisateur : client et collaborateur (e-
commerce, parcours clients en magasin, refonte d’outils métiers, etc.) à
l’international.

Radicalement tourné vers le digital avec un état d’esprit “user centric” sur nos
métiers, nos équipes digitales basées à Villeneuve d’Ascq regroupant 400
collaborateurs, s’organisent de manière agile afin d’offrir des expériences
numériques uniques au plus près des besoins de chacun.

La squad Business Intelligence, composée de 15 personnes apporte son expertise
au
quotidien dans la réponse aux besoins de collecte, transformation, enrichissement
et
exploitation des données de l’ensemble des Business Units (forte dimension
internationale).

Dans la continuité de notre dynamique d’innovation et de transformation, nous
recherchons pour renforcer notre équipe un(e) Data Analyst en alternance pour
accompagner notre Direction Data à travers ses nombreux challenges en cours et à
venir.

Responsabilités
Missions / Rôles :
● Comprendre et analyser les besoins des clients internes (Finance, Marketing,
Supply, Offre, RH…) en lien avec le Product Owner
● Challenger nos équipes métiers sur la définition de leurs KPIs et rapports clés
● Aider nos demandeurs à se projeter dans l’utilisation au quotidien des rapports
attendus pour définir la meilleure visualisation à mettre en place.
● Spécifier et documenter les besoins, les définitions
● Échanger avec les Data ingénieurs pour valider les data à utiliser et les flux à
mettre en place pour la construction des KPIs et rapports
● Créer des dashboards sous Tableau

● Produire des analyses métiers et faire des recommandations aux managers
● Automatiser certaines requêtes pour répondre à des besoins récurrents
● Organiser et délivrer des formations sur l’outil Tableau
● Communiquer sur les rapports réalisés pour promouvoir l’apport pour le business
d’une visualisation optimisée
● Effectuer une veille sur les nouvelles technologies et solutions de visualisation

Qualifications
COMPÉTENCES / CONNAISSANCES :
Hard-skills :
Des connaissances ou stages précédents sur un outil de reporting seraient un plus.

Soft-skills :
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● Aptitude à travailler en équipe,
● Curiosité, rigueur, organisation,
● Appétence « business » et « data ».

Diplôme préparé et école(s) cible(s) :

Tu prépareras en septembre prochain une formation de niveau Bac+4/5, en
systèmes d’information, analyse des données, BI. Tu es à la recherche d’une
alternance pour une durée d’1 ou 2 an(s).

Organisme employeur
ENIGMA

Lieu du poste
Villeneuve d'Ascq
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